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CAPÍTULO 45 

MATERIAL MULTIMEDIA INTERACTIVO Y DE REALIDAD AUMENTADA 

PARA EL CONOCIMIENTO Y LA SENSIBILIZACIÓN DE LA DISLEXIA EN 

EL AULA 

 

Sandra Arnaiz-García, Sonia Rodríguez-Cano, Vanesa Delgado-Benito y Vanesa Ausín-

Villaverde 

 

 

1.   INTRODUCCIÓN 

La presente investigación se enmarca en el proyecto europeo FORDYS-VAR 

(2020a) cuyo propósito es contribuir a la inclusión educativa de los niños con dislexia en 

edad escolar a través de la tecnología, más específicamente con la utilización de Realidad 

Virtual (RV) y Realidad Aumentada (RA). FORDYS-VAR (2020b) se inició en julio de 

2018, financiado por el programa ERASMUS+ y contando con la colaboración de 

entidades de diferente naturaleza y situación geográfica. La Universidad de Burgos, 

situada en España, es la encargada de coordinar el proyecto. Los otros socios del 

consorcio son la Associazione La Nostra Famiglia Instituto Scientifico “EUGENIO 

MEDEA” situado en Italia; la Asociatia Bucuresti Pentru Copii Dislexici situado en 

Rumanía; AR-SOFT, empresa especializada en aplicaciones de RV y RA, y K-Veloce, 

consultoría especializada en Investigación, Desarrollo e Innovación. El objetivo del 

proyecto es la inclusión educativa mediante el desarrollo de material tecnológico 

adaptado a niños con dislexia. 

En los últimos años, las investigaciones psicológicas y psicoeducativas respecto a los 

aspectos clínicos y cognitivos de las Dificultades Específicas de Aprendizaje (DEA) 

(Rodríguez, 2017), han dirigido el interés hacía otros aspectos de tipo personal, emocional 

y motivacional. Actualmente, las últimas investigaciones destacan la importancia de 

considerar que las DEA pudieran acompañarse de otros problemas propiamente 

emocionales y conductuales como la ansiedad y la depresión (Gishi, Bottesi, Re, Cerea y 

Mammarella 2016; Humphrey y Mullins, 2002; Novita, 2016; Riddick, 2010).  

En cuanto a la ansiedad, se considera como el síntoma emocional más habitual en los 

casos de dislexia (alrededor del 70% - Nelson y Harwood, 2011). Cuando esta se 
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diagnostica tardíamente o imprecisamente, los efectos se verán a largo plazo asociándose 

a las dificultades académicas (Mateos y Castellar, 2011).  

En relación a la autoestima, tanto en la infancia como en la adolescencia se vincula 

estrechamente al rendimiento escolar, desarrollo de la personalidad, motivación para 

aprender, y también a las relaciones sociales (Hausller y Milicic, 1996). Fernández, 

Martínez y Melipillán (2009) alegaron que los alumnos con alta autoestima tienen un 

rendimiento escolar mayor.  

Al contrario, los estudiantes con baja motivación por aprender presentan un 

rendimiento menor, esto es debido a las continuas experiencias de fracaso. 

Estudios anteriores de adultos con dislexia, han revelado que sus años escolares 

fueron traumáticos ya que, aunque se esforzaban, no pudieron evitar el fracaso escolar 

(Novita, 2016).  

En cuanto a la motivación, dichas actitudes citadas anteriormente promueven los 

sentimientos negativos ya sea hacia la escuela como sobre ellos mismos presentando más 

dificultades conductuales y afectivo-motivacionales, en comparación con personas sin 

dificultad (Riddick, 2010). 

Por consiguiente, las emociones y los sentimientos negativos tienen repercusiones 

sobre el aprendizaje, ya que un estado de ansiedad puede afectar a la ejecución de una 

tarea o la memoria de trabajo (Eysenck, Derakshan, Santos y Calvo 2007). En otros casos, 

los chicos aprenden a afrontar las dificultades y los fracasos, o reciben asistencia especial 

para sus dificultades, y la mejora de su autoestima (Burden, 2005).  

Por todo esto, resulta imprescindible analizar tanto el perfil emocional y conductual 

como la autoestima de las personas con dislexia, para poder comprender su estado y así 

tener una mejor intervención sobre sus problemas.  

La dislexia es una dificultad de aprendizaje que afecta a muchos estudiantes, pero 

aun así es desconocida para muchos alumnos y profesores.  

 

2.   OBJETIVO DE LA INTERVENCIÓN 

El objetivo general de esta intervención es contribuir a la mejora de la sensibilización 

y el conocimiento de la dislexia en cinco niños de primer curso de Educación Secundaria 

Obligatoria utilizando un material multimedia interactivo y de realidad aumentada de 

diseño propio. 
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3.   MUESTRA Y MÉTODO 

En esta intervención participaron dos chicas y tres chicos de diferentes institutos de 

la cuidad de Burgos a partir de las variables de “Dislexia” e “inclusión”. Solamente uno 

de los chicos presenta ciertos problemas de lectura y escritura, pero sin diagnosticar. El 

grupo de estudiantes están escolarizados en la etapa de Educación Secundaria Obligatoria, 

concretamente en primer curso. 

El enfoque metodológico utilizado es mixto, ya que los datos fueron obtenidos a 

través de métodos cualitativos y cuantitativos, a través de: cuestionarios de elaboración 

propia a modo de pre y post test aplicados a los alumnos y mediante la observación 

directa. 

 

4. INTERVENCIÓN Y MATERIAL DE REALIDAD VIRTUAL DISEÑADO 

Se llevó a cabo la intervención del material multimedia interactivo y de realidad 

aumentada. Una vez conectados todos los alumnos se tomó un tiempo para hacer una 

presentación de cada uno de los participantes, en la que dijeron que todos eran de Burgos, 

hablaron sobre el instituto al que pertenecían y sobre sus edades 

Con ello, se quiso conseguir que se sintieran un poco más cómodos y abiertos durante 

la experiencia. Después de la realización de las presentaciones, se comenzó con la 

exposición del material realizado con el programa llamado “Genially”, el cual es una 

herramienta que sirve para crear contenidos interactivos. La descripción de los contenidos 

que se han diseñado con Genially es la siguiente: 

El material explicativo fue enviado a los padres a través de un correo electrónico con 

el link del mismo (https://view.genial.ly/5eb28357fce0030d3826c1fe/presentation-

dislexia), unas horas antes de la intervención para que los participantes fueran los que 

utilizaran el material a lo largo de la explicación puesto que al ser interactivo se consideró 

muy interesante que lo manejaran. Cuando todos tuvieron abierto el material creado con 

el Genially se comenzó con la explicación de las diferentes partes del material interactivo. 

En primer lugar, nos encontramos la portada llamada “Se llama…Dislexia” con este 

título lo que queremos conseguir es que cada niño individualmente reflexione sobre este 

término, si conoce o no qué es la dislexia, con ello abriremos un debate en la clase para 

posteriormente adentrarnos un poco más en este trastorno para conocer y saber cómo 

afecta esta dificultad en las personas. En la segunda diapositiva queremos que los alumnos 

supieran de manera clara y concisa la estructura que se iba a llevar a lo largo de la 
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intervención a través del índice de contenidos, con el objetivo de que ellos mismos sean 

capaces de saber lo que vamos a tratar y moverse por los cuatro apartados: ¿sabías que?, 

mapa de personas disléxicas, experimentando la dislexia y realidad aumentada.  

Seguidamente pasando de diapositiva encontramos el primer apartado, que como ya 

hemos dicho se llama “¿Sabías que?”, con este apartado queremos conseguir que los 

participantes comiencen a usar los elementos interactivos incluidos en el material. 

Clicando sobre el primer elemento interactivo nos lleva a la siguiente dispositiva donde 

se les explica qué es la dislexia y a que afecta, explorando la dispositiva podemos ver 

como aparece la palabra lectoescritura superponiendo el ratón encima de la imagen. En 

la siguiente dispositiva se espera que ellos mismos sean capaces de desplegar la parte 

interactiva de la imagen que acompaña al texto. Seguidamente les explicaremos el 

porcentaje de personas disléxicas que hay en el mundo y que, por su desconocimiento, en 

muchos casos, se generaban fracasos escolares. Posteriormente, en la siguiente 

dispositiva, queremos conseguir que conozcan algunas características y curiosidades de 

la dislexia clicando sobre los elementos interactivos.  

Por último, nos encontramos la última dispositiva que pone fin al primer apartado 

con un video con un video de un minuto de duración de la campaña de Mediaset “12 

meses, 12 causas”, con el objetivo de que comprendan de forma más visual como afecta 

la dislexia en los niños.  

A continuación, está el segundo apartado “Mapa de personas disléxicas”, en este 

apartado pretendemos que exploren libremente y de manera interactiva las diferentes 

personas históricas/famosas con dislexia que se encuentran en el mapa. Cada dispositiva 

referida a esa persona posee elementos interactivos que al desplegarse se muestra una 

pequeña introducción para que supieran quién son y cómo les afecta o afectó la dislexia. 

Las personas disléxicas elegidas fueron: Albert Einstein, Leonardo Da Vinci, Pablo 

Picasso, Agatha Christie y Johnny Deep. En este apartado se pretende también que 

compartan experiencias de aprendizaje, como por ejemplo, cuando les llamó la atención 

que cada persona tuviera el instagram ya que es una red social de actualidad que suelen 

utilizar mucho los jóvenes. En los instagrams pudieron ver una frase célebre que dijeron 

los autores junto a una imagen graciosa simulando la que ellos mismos pondrían en sus 

instagrams, por ejemplo, en el instagram de Albert Einstein, les gustó mucho la imagen 

en la que aparece sacando la lengua ya que es muy conocida. Este apartado finaliza con 

una frase motivacional de Caitlyn Jenner, medallista de oro olímpico, con el objetivo de 

tener un tiempo de reflexión sobre el valor del trabajo y el esfuerzo.  
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Seguidamente, el apartado tres llamado “Experimentar la dislexia” consta de dos 

experimentos, el objetivo que queremos conseguir con estos dos experimentos es que se 

pongan por un momento en la piel de una persona con dislexia y así aumenten la 

capacidad de empatía hacía las personas disléxicas.  

En el experimento número uno, tuvieron que leer las palabras que aparecían en el 

video pero les supuso una dificultad, ya que algunas de las palabras estaban escritas de 

forma incorrecta, como a veces escriben los niños con dislexia. En el experimento número 

dos, también tuvieron que leer un texto en el que las palabras se movían y algunas letras 

se cambiaban por otras. Consecutivamente de cada experimento encontraban una 

diapositiva en la que se preguntaba cómo se habían sentido a la hora de realizar el 

experimento, ya que consideré esta parte como la más relevante del experimento porque 

quería que mejoraran la aceptación de las personas disléxicas. En la misma se incluían 

unos emojis, debajo de la pregunta, asociados a las diferentes emociones con las que se 

podían sentir identificados en ese momento.  

Para ver la palabra relacionada con la emoción tuvieron que arrastrar el ratón por 

encima del emoji para descubrir cuál era la emoción que más se identificaba con lo que 

habían sentido. La verdad es que fue de gran ayuda porque dos de ellos no consiguieron 

dar nombre a la emoción que sentían hasta que observaron las que había.  

Finalmente, encontramos en la última parte del material explicativo el cuarto 

apartado llamado “Probando Realidad Aumentada”, con el objetivo de que se los 

participantes sean más conscientes del proceso que una persona con este tipo de 

dificultades tiene que hacer a la hora de adquirir y desarrollar la lectura, a través de 

herramientas de realidad aumentada. El material de RA fue creado con el programa 

“Creator de Aumentaty”. Para realizarlo, cree una cuenta y descargué el programa para 

poder crearlo. Después de todo esto, tuve que crear el proyecto. Aquí me fue de gran 

ayuda que ya existieran modelos 3D ya creados por parte de los demás usuarios que 

además se pueden utilizar y modificar insertando otros modelos 3D, textos, imágenes o 

videos. Para la elaboración de este material utilicé una imagen cerebral ya creada que 

tenía las diferentes partes del mismo coloreadas, por lo que aproveché esto para que los 

alumnos distinguieran mejor las partes en la explicación del proceso de adquisición y 

desarrollo de la lectura. Además, añadí las tres partes más significativas del proceso de 

lectura a través de la inserción de unos textos y de unas flechas 3D para señalar la zona 

del cerebro como se puede ver a continuación. 

Figura 1.  
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Creación de material en Realidad Aumentada a través de la herramienta “Creator”. 

Elaboración propia. 

 

 

Para la explicación de esta parte, se avisó previamente a los padres y alumnos que 

era necesario tener descargado una aplicación llamada “Scope” en un móvil o tablet para 

poder visualizar el material que había creado. Cuatro participantes pudieron escanear la 

imagen adjuntada en Genially sin ningún problema. Se dejó un tiempo para que los 

participantes pudieran observarlo y manipularlo, seguidamente se explicó cómo funciona 

el proceso de lectura en una persona no disléxica y de una disléxica. 

 

5.   INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN 

Los instrumentos utilizados fueron: un cuestionario de elaboración propia a modo de 

pre-test en formato digital enviado antes de la intervención para identificar el 

conocimiento que poseen acerca de la dislexia. Tras la intervención con el material 

multimedia interactivo y de realidad aumentada, se envío el mismo cuestionario de 

elaboración propia a modo de post-test en el que se comprobará si se han modificado sus 

conocimientos generales acerca de esta dificultad. Además, se ha realizado una 

observación directa durante todo el momento de la intervención. 

 

 5.1. Estructura del cuestionario utilizado 
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En referencia a las dos primeras preguntas: “¿Conoces a alguna persona de tu entorno 

cercano que tenga dislexia?” Y “¿Podrías decirme si tienes dislexia?” se consideran 

simplemente informativas para acercarnos un poco más al contexto del participante. 

En cuanto a las preguntas tres y cuatro: “¿Crees que la dislexia es una enfermedad?” 

y “Tener dislexia significa tener menos inteligencia ¿Consideras esta afirmación cierta?” 

se adquirieron de dos fuentes que explican que la dislexia es una Dificultad Específica de 

Aprendizaje de origen neurobiológico y que es consecuencia de un déficit en el 

componente fonológico del lenguaje, además se presentan de manera inesperada ya que 

otras habilidades cognitivas se desarrollan con normalidad y la instrucción lectora es 

adecuada (IDA, 2002; Lyon, Shaywitz y Shaywitz 2003).  

En referencia a las demás preguntas, se extrajeron tras la lectura del libro de Cuetos, 

Soriano y Rello (2019). La cuestión número cinco, “La dislexia es una fase de la infancia 

que se deja atrás ¿lo consideras cierto?” es una pregunta que seguramente muchos padres 

se preguntarán, ya que para muchos adultos la dislexia significó una dificultad de niños, 

pero no en sus trabajos de vida adulta. Para ello, otros adultos quieren mejorar y 

entrenarse, pues la dislexia puede seguir jugando un papel determinante, por ejemplo, si 

se tienen que presentar a alguna oposición laboral. 

En cuanto a la pregunta número seis, “¿Entiendes que las personas son disléxicas 

porque no han practicado mucho la lectura cuando eran niños?” es una pregunta que las 

personas que no tienen conocimientos acerca de la dislexia pueden considerar cierta, pero 

no es así. Ya que han podido practicar lo mismo que un lector experto, pero sin conseguir 

los mismos resultados. Pero eso no les va a impedir desarrollar estrategias diferentes y 

novedosas de lectura, probablemente debido a la dificultad que experimentan con esta 

actividad, en especial cuando se utilizan métodos tradicionales de enseñanza (Cuetos et 

al., 2019, p.223). 

Respecto a la pregunta número siete, “¿Podrías decirme si piensas que la dislexia 

tiene cura?” Cuetos, Soriano y Rello, nos dicen que no es una enfermedad que se pueda 

curar con medicación, es una dificultad específica de aprendizaje que siempre 

permanecerá con la persona, pero una buena detención temprana y unas estrategias de 

compensación ayudarán a que no lleguen a cristalizarse las consecuencias negativas 

derivadas de esta dificultad. 

En cuanto a la pregunta número ocho, “¿Conoces algún personaje histórico/famoso 

con dislexia? en el libro hablan que para trabajar la autoestima de los niños con dislexia 

es de gran ayuda hablar sobre los diferentes tipos de personas con este tipo de problema 
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de aprendizaje que han triunfado en la vida y que son muy conocidos. Aunque eso no nos 

tiene que llevar a pensar que todos los disléxicos sean genios.  

Por último, la cuestión número nueve, “¿Ser disléxico impide estudiar estudios 

superiores o una carrera?” lo consideran de gran interés para hacer ver a los alumnos el 

valor del esfuerzo, evidenciándola con testimonios como los de una pedagoga especialista 

en preescolar, de pequeña pensaba que era “tonta” porque tardaba mucho en hacer los 

deberes. Con los años descubrió su vocación y terminó la licenciatura con mención 

honorfica. 

 

6.   RESULTADOS 

Hemos podido ver a modo de pilotaje cómo funciona el material diseñado y como 

los niños se sienten atraídos por este tipo de recursos, que aumentan su atención y mejoran 

sus aprendizajes. 

Para comenzar con la interpretación cuantitativa, se observa el cuestionario previo a 

la intervención utilizado a modo de pre-test para saber los conocimientos previos de los 

alumnos sobre la dislexia. A continuación, se mira también las nueve respuestas obtenidas 

en el cuestionario posterior a la intervención. A partir que aquí se evaluarán las diferencias 

encontradas entre ambos cuestionarios. 

Para poder interpretar los datos de forma más visual, se muestra a continuación un 

gráfico comparativo de los resultados obtenidos de ambos cuestionarios. 

 

 

 

 

 

 

Figura 2.  

Gráfico comparativo de los cuestionarios. Elaboración propia. 
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Analizando los gráficos se observa que tanto la pregunta uno como la pregunta dos, 

no sufren ningún cambio ya que son preguntas no modificables respecto a la intervención 

posterior. A partir de la pregunta número tres ya se pueden observar las diferencias 

producidas por la intervención, en la cual se percibe un gran cambio respecto al pre 

cuestionario porque en él únicamente un niño contesto que la dislexia no es una 

enfermedad. Después de la intervención todos afirmaron que “no” salvo un niño. En la 

pregunta número cuatro, se comprueba que la intervención ha resultado efectiva porque 

se puede ver que tenían una concepción errónea sobre la inteligencia de los disléxicos, 

que después de la intervención todos los participantes respondieron correctamente. 

Seguidamente, en la pregunta número cinco y seis se consigue la comprensión de los 

conceptos por parte de todos los alumnos. Respecto la pregunta número siete, la cual nos 

pregunta si la dislexia tiene cura, se aprecian respuestas muy diversas en el pre 

cuestionario aunque después las respuestas se vuelven unánimes y correctas obteniendo 

una buena conceptualización de la dislexia. En la penúltima pregunta, se observa que en 

el pre cuestionario nadie conocía a alguna persona famosa disléxica, pero en el post 

cuestionario todos afirman saber de alguna. Y finalmente, en la pregunta número nueve 

se les pregunta si creen que estas personas no podrán estudiar una carrera o estudios 

superiores, y otra vez se produce un cambio total en los conocimientos acerca de la 

dislexia. 

Por consiguiente, se puede afirmar que la intervención llevada a cabo con los cinco 

estudiantes de primer curso de Educación Secundaria Obligatoria ha resultado efectiva 

para la comprensión y sensibilización de esta dificultad específica de aprendizaje debido 

al alto nivel de preguntas correctas en el post cuestionario. 
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7.   CONCLUSIONES Y DISCUSIÓN 

Otra estrategia de compensación imprescindible para el aprendizaje es el juego, ya 

que el reto asociado al mismo produce motivación y el feedback que aporta información 

continua sobre cómo se progresa. Se han analizado los cerebros de personas jugando y se 

ha comprobado que se activa el llamado “sistema de recompensa cerebral” asociado a la 

dopamina que activa la motivación intrínseca, que es la que nos permite aprender. 

Además, durante el feedback se desactiva la red neuronal por defecto y esto hace que el 

jugador pueda centrar su atención hacia los estímulos externos (Howard-Jones, Jay, 

Mason y Jones, 2016). 

En los últimos años, han sido numerosas las tecnologías que han servido para atender 

las necesidades de los estudiantes. Entre ellas y la que presenta mayor predominio es la 

realidad aumentada (Lorenzo y Scagliarini, 2018). 

De la misma forma, Han, Jo, Hyun y So (2015) añaden que la RA ayuda 

positivamente a los estudiantes en el ámbito la comprensión respecto a los objetos y 

situaciones complejas, presentando una variedad de puntos de vista y al mismo tiempo 

propiciando la creación de un entorno activo. 

Esta tecnología al ser un componente interdisciplinar, tener un entorno intuitivo y la 

facilidad tanto en la creación de tareas como en la usabilidad del discente (De la Horra, 

2017), se adecua perfectamente a las distintas etapas educativas, desde educación infantil 

hasta la superior (Garay, Tejada y Castaño 2017), esto hace que se produzca una 

motivación tanto en la labor formativa del docente como en la labor del alumnado 

(Fombona y Pascual, 2017), y un crecimiento en los indicadores de eficacia y atracción 

por el aprendizaje (Videla, Sanjuán, Martínez, y Seoane 2017). 

A partir de la evaluación extraída de esta intervención se puede afirmar que sí se han 

cumplido los objetivos marcados a partir de los cuestionarios y de los materiales 

interactivos y de RA. Por tanto, se puede observar que se ha favorecido la comprensión 

de la dislexia en los alumnos, facilitando con ello el acceso, participación y la experiencia 

de aprendizaje, eliminando las barreras que sus dificultades crean en el entorno educativo. 
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